ANEXO Il

ESTABELECIMENTO DA RELAGAO E GESTAO DA CONTA

1.1A prospecao e a administragao darelagao englobam principalmente as sequintes finalidades:

FINALIDADES

BASE LEGAL QUE PERMITE O

DADOS OBTIDOS JUNTO A

TRATAMENTO TERCEIROS

TRANSFERENC[A DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM

NIVEL DE PROTEGAO ADEQUADA

1.1.1Promocao de eventos e INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
gestao dos interesses dos (individualizagao da relagéo e
clientes qualidade do servigo)
1.1.2 Campanhas comerciais INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
(melhoria do servigo de apoio
ao cliente)
1.1.3 Comunicagdo de natureza ~ CONTRATO NAO NAO

informativa e interagdes entre
o Banco e o cliente

1.2 0 estabelecimento da relagao e gestao darelagao e da conta englobam principalmente as sequintes finalidades:

FINALIDADES

BASE LEGAL QUE PERMITE O

DADOS OBTIDOS JUNTO A

TRATAMENTO TERCEIROS

TRANSFERENCJA DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
NIVEL DE PROTECAO ADEQUADA

1.2.1Estabelecimento da OBRIGACAO LEGAL / NAO NAO
relacao, acompanhamento e CONTRATO
gestao de contas
1.2.2 Agrupamento de clientes ~ INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
com base em relagdes pessoais  (melhoria do servigo de apoio
para fins de adaptacao da ao cliente)
oferta e das tarifas
1.2.3 Comunicag&o das CONTRATO NAQ NAQ
informagdes financeiras e
fiscais aos clientes
1.2.4 Relagao com gestores CONTRATO NAO NAO
terceiros e agentes de
negoécios
1.2.5 Tratamento de INTERESSE LEGITIMO SIM(terceiros emitem o NAO
reclamagdes e litigios pedido: advogados, oficiais

de justica, terceiros ndo

clientes em fungao do

pedido)
1.2.6 Gestéo de contas sem INTERESSE LEGITIMO NAQ NAQ
herdeiros
1.2.7 Tratamento do exercicio OBRIGACAO LEGAL NAO NAO (exceto para pais do emissor
dos direitos devidamente habilitado)
1.2.8 Assinatura electronica de CONSENTIMENTO NAO NAO

documentos

GROUPE CREDIT AGRICOLE




OFERTAE A GESTAO DE PRODUTOS E SERVIGOS

2. A oferta e a gestao de produtos e servigos englobam principalmente as finalidades seguintes:

FINALIDADES

BASE LEGAL QUE PERMITE O

TRATAMENTO

DADOS OBTIDOS JUNTO A
TERCEIROS

TRANSFERENCJA DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM

NIVEL DE PROTECAQ ADEQUADA

2.1 Atividades de consultoria e CONTRATO SIM(conselho Grupo) NAO
de engenharia patrimonial
2.2 Atividades de investimento  CONTRATO SIM(Seguradoras, conselho  Rececdo e execugdo das ordens
e operagOes em valores Grupo, ordens transmitidas  em fungao dos intermediarios
mobiliarios e de sequros de por procuragao) financeiros
vida
2.3 Atividades de crédito CONTRATO Outros bancos para NAO
garantias, notarios
2.4 Atividades ligadas as CONTRATO SIM (Beneficiarios, SIM
operacgoes de caixa, de emissores) L .
pagamento e aos meios de Bene~f|C|arlos, emissores em
pagamento funcao da transacao
2.5 Atividades Bancariaon-line  CONTRATO NAO NAO
e cofres
2.6 Gestdo de aluguer de caixa ~ CONTRATO NAO NAO
de depoésito seguro
2.7 Atividades relacionadas INTERESSE LEGITIMO NAO NAO

com filantropia,
responsabilidade social e
ambiental e finangas verdes
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GESTAO LOGISTICA (SEGURANGA E PROTECAO DE BENS DE PESSOAS, GESTAO DE ARQUIVOS)

3.1Seguranca e protecao de pessoas, bens e informagdes engloba principalmente as finalidades sequintes:

TRANSFERENCJA DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
NIVEL DE PROTECAO ADEQUADA

BASE LEGAL QUE PERMITE O DADOS OBTIDOS JUNTO A

FINALIDADES TRATAMENTO TERCEIROS

3.1.1Acesso a gestao e INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
autorizagdes (Seguranga dos bens e das

pessoas)
3.1.2 Administragao da INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
vigilancia video (Segurancga dos bens e das

pessoas)
3.1.3 Deteccdo de vazamentos  INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
de dados
3.1.4 Plano de continuidade dos  INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
negoécios

3.2 Armazenamento e arquivo engloba principalmente as finalidades seguintes:

TRANSFERENCJA DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
NIVEL DE PROTECAO ADEQUADA

BASE LEGAL QUE PERMITE O DADOS OBTIDOS JUNTO A

FINALIDADES TRATAMENTO TERCEIROS

3.2.1 A gestao dos arquivos OBBLIGO LEGALE NAO NAO
fisicos e eletrdnicos (incluindo
mensagens profissionais);

3.2.2 Gestao de gravagoes OBBLIGO LEGALE NAO NAO
telefonicas (linhas fixas,
mobile, SMS/MMS).

3.2.3 Gestao de contratos com OBBLIGO LEGALE NAO NAO
prestadores de servigos
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RESPEITO PELAS OUTRAS OBRIGAGOES LEGAIS E REGULAMENTARES

4.1 Respeito pelas outras obrigacdes legais e regulamentares perante autoridades externas engloba principalmente as finalidades
seguintes:

TRANSFERENCIA DE DADOS PARA

BASE LEGAL QUE PERMITE O DADOS OBTIDOS JUNTO A

FINALIDADES UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
UL 2L U2l NiVEL DE PROTEGAO ADEQUADA

4.1. Intercambio de OBRIGAGAQ LEGAL SIM(Autoridade que emiteo  NAOQ

informacdes a pedido das pedido)

autoridades

4.1.2 Producao de declaragoes OBRIGACAO LEGAL NAO NAO
prudenciais e requlamentares

4.1.3 Gestao das obrigagoes OBRIGACAO LEGAL NAO NAO (exceto para autoridade
fiscais e apresentacao de devidamente habilitada)
relatorios as autoridades

fiscais

4.2. Respeito pelas obrigacdes legais e regulamentares em resposta a requisitos de controlo interno engloba principalmente as
finalidades seguintes:

TRANSFERENC!A DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
NIVEL DE PROTECAO ADEQUADA

FINALIDADES BASE LEGAL QUE PERMITE O DADOS OBTIDOS JUNTO A

TRATAMENTO TERCEIROS

4.2.1Consolidacao de dados OBRIGACAO LEGAL NAO NAO
com finalidade de gestao
financeira e relatérios internos

4.2.2 Supervisao de operagdes ~ OBRIGACAO LEGAL NAO NAO
nos mercados financeiros

4.2.3 Gestao e prevengao dos OBRIGACAO LEGAL NAO NAO
conflitos de interesses

4.2.4 Prevencéo e INTERESSE LEGITIMO NAO NAO
acompanhamento da fraude e

corrupgao

4.2.5 Dispositivos de INTERESSE LEGITIMO SIM(Denunciantes) NAO

comunicacao de alertas

4.2.6 Implantacgao e OBRIGACAO LEGAL NAO NAO
formalizacdo dos controles

(controle permanente e

controle periddico) e gestdo do

mapeamento de riscos

operacionais

4.3 Finalidade para os titulares de seguranga "CFM Indosuez Wealth “:

TRANS'FERI::NClA DE DADOS PARA
UM PAIS QUE NAO GARANTEM UM
NIVEL DE PROTECAO ADEQUADA

BASE LEGAL QUE PERMITE O DADOS OBTIDOS JUNTO A

FINALIDADES TRATAMENTO TERCEIROS

4.3 Gestao do registo de OBRIGACAO LEGAL SIM(Instituicdo depositaria) NAO
titulares da seqguranga "CFM
Indosuez Wealth"
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